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Doel & context
Het Wijkuitvoeringsplan (WUP) beschrijft hoe Zwanenbalg in de toekomst kan overstappen naar duurzaam wonen zonder 
aardgas. Het plan is opgesteld door de gemeente Den Helder en de Werkgroep Duurzaamheid van de wijk Zwanenbalg; 
deelname van bewoners blijft vrijwillig. 

Opbouw document
Het WUP bestaat uit acht hoofdstukken: inleiding, wijkprofiel, proces, technische mogelijkheden, stappenplan (‘van visie 
naar uitvoering’), aandachtspunten, vervolgstappen/rollen en een uitvoeringsagenda, afgesloten met huidige technieken, 
toekomstige technieken en een begrippenlijst met referenties.

Profiel & uitgangspunten
Zwanenbalg telt 196 goed geïsoleerde (label B of beter) koopwoningen, 465 inwoners en een actieve bewonersvereniging.  
De Werkgroep Duurzaamheid is het, door de bewoners gemandateerde, aanspreekpunt voor de gemeente voor dit WUP.  
De hoge organisatiegraad, relatief lage warmtevraag en acties door de individuele bewoners op het gebied van 
verduurzaming hebben de gemeente doen besluiten om Zwanenbalg aan te wijzen als startwijk voor uitvoering van haar 
ambitie op het gebied van verduurzaming.

Participatieproces
Als gevolg van de, in februari 2023, door de gemeente georganiseerde, informatieavond voor verduurzaming Zwanenbalg 
is een werkgroep geformeerd die het aanspreekpunt is voor de gemeente. In verschillende gesprekken en brieven zijn de 
bezwaren van de bewoners vastgelegd aangaande het streven van de gemeente om de wijk uiterlijk in 2031 aardgasvrij te 
maken. Dit jaartal is inmiddels van tafel en er is geen einddatum voor het aardgasvrij maken van de wijk. Indien de ambitie 
van de gemeente is om in 2040 daadwerkelijk energieneutraal te zijn, betekent dit ook dat de wijk Zwanenbalg uiterlijk in 2040 
aardgasvrij zal zijn. Eventuele bijstellingen van deze ambitie zullen ook worden verwerkt in dit WUP. Er vindt regelmatig overleg 
plaats tussen de gemeente en Werkgroep Duurzaamheid voor het opstellen en actualiseren van het Wijkuitvoeringsplan.

Technische keuzes
Gegeven de inrichting van de wijk en technische ontwikkelingen van dit moment (2025) zijn de volgende initiële 
mogelijkheden verkend:
•	 Individuele oplossingen: all-electric of hybride warmtepomp (lucht-water of bodem), optioneel aangevuld met 

warmtepompboiler, infraroodpanelen of airco/lucht-lucht-warmtepomp.
•	 Collectieve oplossing, zoals een warmtenet, zijn niet haalbaar, gezien het gebrek aan warmtebronnen, grote onderlinge 

afstanden tussen de woningen en toenemende individuele installaties.
•	 Duurzame gassen (groen gas, waterstof) worden niet uitgesloten, maar zijn voorlopig schaars en prijzig.
•	 Toekomstige mogelijkheden, zoals genoemd in bijlage 2, worden gezamenlijk verkend.

Handelingsperspectief voor bewoners
Een zes-stappenplan helpt individuele huishoudens (zie figuur 1). 

Figuur 1: Zes-stappenplan handelingsperspectief bewoners aardgasvrij. 

Samenvatting 
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Randvoorwaarden & aandachtspunten
•	 Netverzwaring: Liander heeft extra transformatorhuisjes geplaatst om toenemend elektrisch verbruik en teruglevering  

te faciliteren.
•	 Ruimtelijke kwaliteit: plaatsing buitenunits van warmtepompen en PV-panelen onderling afstemmen; geluidsnorm 

buitenunit ≤ 40 dB op perceelgrens.
•	 Natuurvriendelijk isoleren: rekening houden met vleermuizen/gierzwaluwen; aannemers volgen landelijke NVI-richtlijn.
•	 Subsidies: ISDE-subsidie voor warmtepompen/boilers, woonlening tot € 50.000. 

Rollen en vervolg
•	 Gemeente Den Helder: aanjager, onderzoeker, verbinder, vergunningverlener en facilitator; past voornamelijk de 

ondersteunende en onderzoekende rol toe.
•	 Liander: netbeheer en monitoring verzwaring. 
•	 Werkgroep Duurzaamheid: gesprekspartner gemeente namens inwoners, informatievoorziening naar bewoners en enquêtes.

Het WUP is een gezamenlijk document van gemeente en Werkgroep Duurzaamheid. Het initiële document wordt vastgesteld 
door het college van burgemeester en wethouders. Na vaststelling wordt de gemeenteraad hierover geïnformeerd. Het WUP is 
een ‘levend’ document: actualisatie volgt, in overleg tussen de genoemde partijen, bij grote technische- of beleidswijzigingen. 
In overleg met de gemeente worden de bewoners van Zwanenbalg door de Werkgroep Duurzaamheid geïnformeerd over de 
relevante ontwikkelingen en/of aanpassing van dit WUP.

Leeswijzer 
Voor u ligt het Wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg. In dit plan staat beschreven hoe de wijk Zwanenbalg in de gemeente  
Den Helder kan overstappen naar een aardgasvrije toekomst. Het plan biedt inzicht in de technische mogelijkheden zoals 
die op dit moment bekend zijn, de voorkeuren van de gemeente, toekomstige uit te voeren onderzoeken naar toepasbare 
technische ontwikkelingen en de stappen die nodig zijn voor de uitvoering. Deze leeswijzer helpt u om snel wegwijs te 
raken in de inhoud en structuur van het document.

Opbouw 
Het plan is opgebouwd uit acht hoofdstukken en drie bijlagen:

1.	 Inleiding  -  Beschrijft de aanleiding voor het maken van een wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg. Hier leest u hoe het plan 
zich verhoudt tot het gemeentelijk beleid en landelijke doelen voor de energietransitie.

2.	 Profiel van de wijk  -  Een beschrijving van de wijk Zwanenbalg: woningtypen, bouwjaren, energieverbruik, 
eigendomsverhoudingen en relevante fysieke kenmerken van de wijk.

3.	 Het proces van het Wijkuitvoeringsplan  -  Hier leest u de totstandkoming van het Wijkuitvoeringsplan en hoe 
bewoners betrokken zijn en blijven bij het opstellen en uitvoeren van het plan. Dit heeft geresulteerd in een aantal 
uitgangspunten die als basis gelden voor het opstellen van het Wijkuitvoeringsplan.

4.	 De technische mogelijkheden  -  Een overzicht van de mogelijkheden voor een route om de wijk in de toekomst 
duurzaam te verwarmen.

5.	 Van visie naar uitvoering (handelingsperspectief)  -  Dit hoofdstuk geeft een stappenplan naar een 
toekomstbestendige woning en welke zes stappen de bewoner hiervoor kan nemen. 

6.	 Aandachtspunten  -  In dit hoofdstuk staan de aandachtspunten voor de bewoners zoals samenwerken en 
vergunningen.

7.	 Vervolgstappen  -  Beschrijft de verschillende rollen van de gemeente, Liander en de Werkgroep Duurzaamheid.

8.	 Uitvoeringsagenda  -  Dit hoofdstuk geeft weer wat de gemeente gaat doen.

Het Wijkuitvoeringsplan wordt afgesloten met drie bijlagen waarin de huidige en toekomstige ontwikkelingen beschreven 
worden samen met een begrippenlijst. 
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Voor wie is dit plan bedoeld
Het Wijkuitvoeringsplan is opgesteld voor bewoners van de wijk Zwanenbalg, de netbeheerder Liander, de gemeente en 
andere betrokken partijen. Iedereen die zich wil oriënteren op de overstap naar aardgasvrij wonen vindt in dit document 
handvatten en informatie.
 
Dit is het Wijkuitvoeringsplan (WUP) voor de woonwijk Zwanenbalg. Het plan beschrijft hoe de individuele bewoners in deze wijk 
stappen kunnen gaan nemen naar minder aardgasverbruik om uiteindelijk in de toekomst tot een aardgasvrije wijk te komen.  
Het is het resultaat van een samenwerkingstraject tussen de gemeente, bewoners van de wijk en andere partners zoals Liander.

Er is door de bewoners van Zwanenbalg een mandaat gegeven aan een werkgroep, genaamd Werkgroep Duurzaamheid, 
om samen met de gemeente te komen tot dit Wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg. Verschillende bijeenkomsten hebben geleid 
tot een praktisch Wijkuitvoeringsplan waar inwoners zelf mee aan de slag kunnen.

 Nederland aardgasvrij in 2050
Het Rijk heeft besloten dat alle gebouwen in Nederland uiterlijk in 2050 aardgasvrij moeten zijn. Hieronder vallen ook 
alle woningen. Het aardgasvrij maken van gebouwen helpt om de doelen in het Klimaatakkoord te halen. Gemeente 
Den Helder heeft de ambitie om in 2040 al energieneutraal en aardgasvrij te zijn. 

Transitievisie Warmte
Op 20 december 2021 heeft de gemeenteraad van Den Helder de Transitievisie Warmte (TVW) vastgesteld. De Transitievisie 
Warmte is een beleidsdocument dat een eerste richting geeft voor de aanpak en het tijdspad van het isoleren en aardgasvrij 
maken van de gebouwde omgeving. Daarnaast is in dit document, in afwijking van het landelijk beleid, door de gemeente  
Den Helder de ambitie vastgelegd om in 2040 aardgasvrij te zijn.

Voor wijken waar de gemeente gebiedsgericht aan de slag wil, stelt de gemeente een Wijkuitvoeringsplan op. In afwijking 
van hetgeen dat is vastgelegd in de TVW, is door de gemeente besloten om de wijk Zwanenbalg als startwijk aan te wijzen.
De TVW wordt iedere 5 jaar geëvalueerd en geactualiseerd. In 2026, na de eerste evaluatie en actualisatie, verandert de 
naam naar Omgevingsprogramma Warmte (landelijk het Warmteprogramma genoemd).

Gemeente Den Helder energieneutraal in 2040
Gemeente Den Helder heeft in 2016 de ambitie uitgesproken om in 2040 energieneutraal te zijn en dit vastgelegd in de 
TVW en het meer gedetailleerde Programma Duurzaamheid 2024-2027. Energieneutraal wil zeggen dat alle energie 
die inwoners en bedrijven gebruiken afkomstig is van duurzame bronnen. Woonwijken en bedrijventerreinen worden 
aardgasvrij. De route naar aardgasvrije wijken wordt beschreven in een Wijkuitvoeringsplan. 

Wijkuitvoeringsplannen
In een Wijkuitvoeringsplan staat hoe een wijk het aardgasverbruik kan verminderen door het toepassen van ingrepen, 
zoals woningen isoleren. Het plan moet passen bij de inwoners van de wijk. Daarvoor doorloopt de gemeente met (een 
vertegenwoordiging van) wijkbewoners een aantal stappen. Van verkenning en onderzoek naar visie, concrete plannen 
en daadwerkelijke uitvoering. Voor elke wijk of gebied wordt een Wijkuitvoeringsplan gemaakt, dat de gemeenteraad en/
of het college wordt vaststelt. Het Wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg wordt door het college vastgesteld en de gemeenteraad 
wordt hierover geïnformeerd. Het Wijkuitvoeringsplan wordt zo nodig geëvalueerd en, afhankelijk van beleidsmatige en/of 
technologische ontwikkelingen, bijgesteld.

Zwanenbalg loopt voorop
Zwanenbalg is de eerste wijk in de gemeente Den Helder met een Wijkuitvoeringsplan. Dit plan kan daarmee als voorbeeld 
worden gebruikt voor andere wijken. Het Wijkuitvoeringsplan is bedoeld als richtlijn en een handleiding voor inwoners van de 
wijk. Dit Wijkuitvoeringsplan is niet alleen een belangrijke stap voor Zwanenbalg, het is een stap naar een toekomstbestendige 
gemeente dat energieneutraal is. 

1. Inleiding



Wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg
7

Gezamenlijke opgave
Dit Wijkuitvoeringsplan geeft richting en een duidelijk kader voor afwegingen en keuzes in techniek en tijd. De gemeente en 
de wijkbewoners spreken uit dat zij zich willen inzetten voor vermindering van het aardgasgebruik in de wijk. Voor inwoners 
volgen hier geen verplichtingen uit. Dit kader kan worden gezien als voornemen, die aan de afzonderlijke keukentafels 
moet leiden tot besluiten om bij te dragen aan de energietransitie. Dit voornemen is sterk afhankelijk van de eigen motivatie 
en situatie van de bewoners en van financiële ruimte, subsidies en andere variabelen zoals toekomstige technologische 
ontwikkelingen. Garanties op het resultaat zijn niet te geven, maar met behulp van dit Wijkuitvoeringsplan gaan de 
gemeente en de bewoners aan de slag om het doel van een aardgasvrije wijk stapsgewijs dichterbij te brengen. Voor deze 
stappen zijn ook andere partners nodig zoals netbeheerder Liander. Het organiseren van die samenwerking is ook een 
belangrijk spoor in de uitvoering. 
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Gebiedsbeschrijving
Julianadorp is een van de drie kernen binnen de gemeente Den Helder Het dorp heeft ongeveer 15.250 inwoners en 
kenmerkt zich met name door enerzijds de bollenindustrie en anderzijds als toeristische trekpleister met een aanzienlijk 
aantal vakantieparken en campings. De inwoners zijn werkzaam in de bollensector, toeristenindustrie, bij de Koninklijke 
Marine en offshore- en gerelateerde industrie of werken elders in het land. 

Wijkbeschrijving 
Zwanenbalg is een woonwijk in Julianadorp. Het is een ruim opgezette wijk bestaande uit 196, voornamelijk vrijstaande, 
woningen die grotendeels gebouwd zijn tussen 1998 en 2002. De 465 inwoners (in 2024) zijn gelijk verdeeld over man/
vrouw met een hoog opleidingsniveau. De woningen zijn goed geïsoleerd en hebben een energielabel B of beter.  
De gemiddelde WOZ-waarde van de woningen bedraagt 558.000 euro. 

 

Afbeelding 2.1. Luchtfoto Zwanenbalg

Zwanenbalg als startwijk
In de Transitievisie Warmte wordt Zwanenbalg niet als startwijk benoemd. Maar gezien de hoge organisatiegraad in de wijk 
in combinatie met de aanwezige kennis over het verduurzamen van woningen en de relatief goed geïsoleerde woningen 
is Zwanenbalg wel een logisch beginpunt om een Wijkuitvoeringsplan voor op te stellen. Zodoende kan Zwanenbalg in de 
toekomst als voorbeeld dienen voor andere wijken binnen de gemeente Den Helder. 

Tijdens een door de gemeente georganiseerde informatieavond voor bewoners van Zwanenbalg in februari 2023, werden 
inwoners geïnformeerd over de ambitie van de gemeente om in 2040 gemeentebreed energieneutraal te zijn en de 
onderbouwing voor de keuze voor Zwanenbalg als startwijk. Tevens werd door de gemeente aangegeven dat de planning 
was om uiterlijk in 2031 een volledige energieneutrale wijk Zwanenbalg te realiseren.

Ook werden de bewoners geïnformeerd over de resultaten van een onderzoek door CE Delft aangaande toepasbare 
technieken (warmtepompen) voor het duurzaam verwarmen van de woningen in Zwanenbalg inclusief de mogelijke kosten 
die aanschaf, installatie en aanpassingen aan de individuele woningen met zich zouden meebrengen.

2. Profiel van Zwanenbalg
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Naar aanleiding van deze informatieavond hebben de bewoners mandaat gegeven aan de Werkgroep Duurzaamheid 
die namens hen als gesprekspartner naar de gemeente optreed. Middels gesprekken met gemeentelijke bestuurders en 
ambtenaren, briefwisselingen met het College van B&W en een presentatie in de Raadscommissie Stadsontwikkeling & 
Beheer is uiteindelijk vastgelegd dat het jaartal 2031 voor een aardgasvrij Zwanenbalg door de gemeente middels een brief 
van het College van B&W van tafel is gehaald. 

In juli 2023 heeft CE Delft een onderzoek uitgevoerd naar de eindgebruikerskosten voor het aardgasvrij maken van 
woningen in Zwanenbalg. CE Delft concludeert dat elektrische warmtepompen – met name lucht- en bodemwarmtepompen 
– technisch haalbaar zijn zonder grote isolatiemaatregelen. Het rapport geeft inzicht in de investeringskosten, 
energiekosten en onderhoudskosten van verschillende warmtetechnieken, waaronder hybride systemen en aanvullende 
technieken zoals zonneboilers en infraroodpanelen. Voor Zwanenbalg zijn, met de huidige stand van technische 
oplossingen, individuele oplossingen financieel aantrekkelijker dan collectieve systemen zoals een warmtenet, mede door 
de ruimtelijke opzet van de wijk. Het rapport ondersteunt de keuzevrijheid van bewoners en biedt handvatten voor het 
maken van een persoonlijke afweging bij de overstap naar aardgasvrij verwarmen. 

De huizen in Zwanenbalg zijn goed geïsoleerd. Hierdoor is er een beperkte isolatieopgave. Dit betekent dat de woningen in 
de wijk al grotendeels geschikt zijn voor een aardgasvrij alternatief. Toch zijn er soms aanpassingen aan woningen nodig, 
zoals het aanleggen van vloerverwarming, de meterkast verzwaren/uitbreiden of overgaan op koken op inductie.

Warmtepomp
In de Transitievisie Warmte en het onderzoek van CE Delft wordt Zwanenbalg als wijk gezien waar, op basis van de 
technologische ontwikkelingen van dit moment, individuele warmtepompen het beste alternatief is ten opzichte van het 
verwarmen met aardgas. Een keuze voor een all-electric warmtepomp, in combinatie met inductie koken, kan een volledig 
aardgasvrije woning realiseren. Een tussenstap is een hybride warmtepomp. Een hybride warmtepomp bespaart direct 
op het aardgasverbruik. Het is een combinatie van een lucht-water warmtepomp en een cv-ketel op gas, waarbij het 
resterende aardgas later alsnog vervangen kan worden voor duurzaam gas of de overstap naar volledig elektrisch. Voor 
deze oplossing moet de woning voldoende geïsoleerd zijn. Met een hybride warmtepomp en goede isolatie neemt het 
gasverbruik flink af.

Door het installeren van een warmtepomp stijgt het elektriciteitsverbruik van de woningen. Door de combinatie van 
zonnepanelen met een thuisbatterij te maken, kan deels eigen opgewekte stroom worden gebruikt. Als tussenstap kan een 
hybride warmtepomp een oplossing zijn. Hiervoor moet wel goed gekeken worden naar de terugverdientijd. Voor de lange 
termijn is het in veel gevallen toch het voordeligst om in één keer over te stappen naar een volledig elektrische warmtepomp.

Aanvullingen op een warmtepomp zijn infrarood panelen. Infrarood panelen zijn vooral geschikt als bijverwarming of voor 
ruimtes die minder vaak gebruikt worden. 

De gemeente, in samenspraak met de Werkgroep Duurzaamheid en Liander, volgt actief de technologische ontwikkelingen 
in de toekomst die mogelijke alternatieven biedt voor de genoemde warmtepompen. Relevante technologische 
ontwikkelingen en, indien mogelijk, daarbij behorende kosten zullen door tussenkomst van de Werkgroep Duurzaamheid 
worden gecommuniceerd met de bewoners.
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Participatieproces
Vanuit het Rijk hebben gemeenten een regierol voor het opstellen van Wijkuitvoeringsplannen. De gemeente vindt het 
belangrijk om een Wijkuitvoeringsplan samen met de bewoners op te stellen. Namens de bewoners van Zwanenbalg is de 
Werkgroep Duurzaamheid de gesprekspartner voor de gemeente.

Brief van het college aan bestuur vereniging Zwanenbalg 
De gemeente heeft door middel van een brief van 11 oktober 2023 aan de bewoners van Zwanenbalg een aantal uitgangs-
punten gegeven die mede als basis dienen voor het opstellen van dit Wijkuitvoeringsplan. Deze uitgangspunten zijn:

Zwanenbalg niet voor 2031 aardgasvrij
In Den Helder zetten we de eerste stappen richting aardgasvrij. Dat vloeit voort uit het Rijksbeleid om heel Nederland per 
2050 aardgasvrij te maken. Dat geldt dus ook voor Zwanenbalg. Echter de, tijdens de informatieavond in februari 2023, 
genoemde streefdatum van 2031 is losgelaten. 
 
Energieneutraal in 2040 
Het besluit voor een energieneutraal Den Helder in 2040 is door de gemeenteraad vastgesteld. Het is aan het college om 
deze ambitie uit te voeren. De gemeente is overtuigd van de noodzaak om nu stappen te zetten in de energietransitie. 
Daarom houdt het college vast aan deze ambitie. 

Meer inzicht in alternatieven duurzame warmtetechnieken 
De Werkgroep Duurzaamheid heeft zowel schriftelijk als tijdens de commissievergadering op 25 september 2023 de 
gemeente gevraagd om meer onderzoek te doen naar andere vormen van duurzame warmte in Zwanenbalg. De Werkgroep 
Duurzaamheid geeft aan meer inzicht te willen in de toekomstige technische mogelijkheden naast de variant ‘all-electric’ die 
is voorgesteld in de Transitievisie Warmte. De gemeente heeft onderzoek gedaan naar de haalbaarheid en betaalbaarheid 
van warmtetechnieken en de gemeente zal samen met de Werkgroep Duurzaamheid actief de ontwikkelingen rond 
warmtetechnieken monitoren en gaat, indien het relevant is, extra onderzoek doen naar alternatieve warmtetechnieken en 
energievoorziening in de toekomst. Op basis van het rapport CE Delft “bij twijfel – gasnet laten liggen” (januari 2025) stellen de 
gemeente en de Werkgroep Duurzaamheid dat het voorlopig behouden van het huidige gasnetwerk wenselijk is om eventuele 
andere opties v.w.b. energievoorziening in de toekomst open te houden. 

Informeren van bewoners 
Ook de Werkgroep Duurzaamheid geeft aan dat het belangrijk is om bewoners stap voor stap te helpen met energie 
besparen en het verduurzamen van hun woning. Daar is de gemeente het volledig mee eens. Daarom werkt de 
gemeente onder anderen samen met het Energieloketten.nl. Energieloketten.nl geeft onafhankelijk en gratis advies aan 
bewoners via de website en helpdesk. De aanpak is gericht op de volgende stappen: bewustwording en gedrag, kleine 
energiebesparende maatregelen, grotere isolatiemaatregelen, ventileren, eigen opwek en tot slot duurzaam verwarmen. 
Ook de komende jaren worden bewoners actief geïnformeerd en geholpen bij het maken van de juiste keuzen voor hun 
woning. Keuzevrijheid staat daarbij centraal. Bewoners worden niet verplicht om mee te doen. 
 
Bewonersbijeenkomst Zwanenbalg
Op 18 januari 2024 heeft de Werkgroep Duurzaamheid de bewoners bijgepraat over de stand van zaken voor 
verduurzaming van Zwanenbalg. Tijdens deze bewonersbijeenkomst is het proces geschetst voor het opstellen van een 
Wijkuitvoeringsplan met de beoogde stappen en zijn de uitgangspunten van de gemeente besproken. De Werkgroep 
Duurzaamheid heeft daarbij een mandaat gekregen van de bewoners voor verdere samenwerking met de gemeente voor 
het opstellen van een Wijkuitvoeringsplan. 

Green Village
Op 13 september 2024 heeft de gemeente een excursie georganiseerd naar Green Village van TU Delft. Hierbij was ook een 
vertegenwoordiging vanuit Zwanenbalg aanwezig. Het doel was om gezamenlijk inspiratie op te doen naar duurzame innovaties. 

3. Het proces van het Wijkuitvoeringsplan
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Foto 3.1 Excursie op 13 september 2024 naar Green Village van TU Delft voor een waterstof opslag.

Samen in proces naar een Wijkuitvoeringsplan
De gemeente heeft verschillende contactmomenten gehad met de Werkgroep Duurzaamheid. Zowel per e-mail 
als telefonisch en op bijeenkomsten. Hierdoor is een aantal afspraken verder verkend die richting geven aan het 
Wijkuitvoeringsplan. De voornaamste richtinggevende afspraken voor het Wijkuitvoeringsplan zijn:

Geen einddatum voor het aardgasnetwerk in Zwanenbalg
In het Wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg is geen einddatum opgenomen voor de levering van aardgas en het verwijderen 
van het aardgasnetwerk. 

Stimulering inzicht in woningmaatregelen
Er is behoefte bij bewoners van Zwanenbalg om nog meer over de isolatiegraad en de isolatielekken van de individuele 
woningen te weten te komen. Ook is er de wens om van een deskundige te vernemen welke stappen er mogelijk zijn in 
het verduurzamen van individuele woningen en wat de kosten hiervan zijn. In 2024 heeft de gemeente de inwoners van 
Zwanenbalg de mogelijkheid gegeven een gratis energieadvies / woonverbeterplan van Energieconsulent Susteen te 
ontvangen. Hier hebben ongeveer 70 bewoners gebruik van gemaakt. Met name werd geadviseerd, uitgaande van de 
technische mogelijkheden op dat moment, om over te gaan op (hybride) warmtepompen. Daarnaast werden adviezen 
verstrekt over het plaatsen van zonnepanelen, isolatiemaatregelen en plaatsing van zonneboilers.

In Zwanenbalg wonen drie vrijwillig warmtecoaches die beschikken over warmtecamera’s. Op koude dagen kunnen er 
warmtebeelden van een woning genomen worden waardoor warmtelekken zichtbaar zijn. De warmtecoaches bieden actief 
de gratis diensten aan in de wijk. Hiervan hebben tot op dit moment ongeveer 40 eigenaren gebruik van gemaakt.
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Collectief wijkwarmtenet niet haalbaar 
De Werkgroep Duurzaamheid wint ook zelf informatie in voor mogelijke warmteoplossingen in de wijk. De werkgroep heeft 
met deskundige partijen, zoals HVC, gesprekken gevoerd om te beoordelen of een warmtenet tot de mogelijkheid behoort. 
De straten met parkeervoorzieningen zijn breed en de voornamelijk vrijstaande woningen maken dat de afstand tussen de 
woningen groot is. Door de lange warmteleidingen zijn de kosten voor de aanleg van een warmtenet heel hoog. Hierdoor is 
een warmtenet geen reële oplossing voor Zwanenbalg. 

Naast de relatief grote afstand tussen de woningen zijn er steeds meer huizen die voor een individuele warmteoplossing 
hebben gekozen, voornamelijk verwarmen door middel van (hybride) warmtepompen. Kleinschalige, collectieve oplossingen 
zouden wel kunnen. Er valt dan te denken aan een bodemwarmtepomp voor meerdere woningen. Bewoners kunnen onderling 
onderzoeken of dit een geschikt alternatief is. De gemeente vervult hier geen actieve rol in. 

Toekomstige warmtetechnieken 
De ontwikkeling van technieken staan niet stil. De gemeente blijft inwoners in Zwanenbalg stimuleren om huizen te verduurzamen 
en individuele stappen te zetten naar minder aardgasgebruik en het toepassen van duurzame warmteoplossingen, tot een 
uiteindelijk aardgasvrij Zwanenbalg. De gemeente blijft actief, samen met de inwoners van Zwanenbalg, nieuwe ontwikkelingen 
en technieken onderzoeken en monitoren. Zodra er aanleiding is om een reëel warmte alternatief te onderzoeken, dan gaan we 
dat gezamenlijk doen.
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Dit Wijkuitvoeringsplan richt zich, gegeven de stand van zaken op het moment van het opstellen van dit Wijkuitvoeringsplan, 
op individuele technieken, maar sluit voor de toekomst geen alternatieve en/of nieuwe technieken uit. Deze oplossing, en dan 
specifiek voor warmtepompen, staat beschreven in de Transitievisie Warmte. In de wijk Zwanenbalg staan goed geïsoleerde 
woningen. De woningen kunnen efficiënt verwarmd worden met een lage temperatuur, zoals met een warmtepomp. Vanuit 
duurzaamheidsoverwegingen en de stijgende gasprijzen is de aanschaf van een (hybride) warmtepomp aantrekkelijk. 
Inmiddels hebben een aantal bewoners van Zwanenbalg voor deze oplossing gekozen. 

Hoewel op dit moment (2025) een individuele oplossing voor de hand ligt en ook vanuit de gemeente gestimuleerd 
wordt, is een alternatieve (collectieve) warmteoplossing niet uitgesloten. Het kan zijn dat door innovatie van technieken 
en kostenstructuren er een haalbaar en betaalbaar alternatief komt. Te denken valt dan aan duurzame gassen zoals 
groen gas, waterstof, de restwarmte van een Small Modular Reactor (SMR). De onderzoeken en ontwikkeling hiervan zijn 
gaande, maar de beschikbaarheid hiervan is er op dit moment (2025) nog niet. 

Uit een interne enquête onder de bewoners wordt met name aangegeven dat een meerderheid afwacht hoe de toekomstige 
(technologische) ontwikkelingen en trends zich ontwikkelen voordat een definitieve keuze wordt gemaakt voor een 
alternatieve warmteoplossing. Actief volgen en onderzoeken van genoemde ontwikkelingen en informeren van de bewoners 
helpt bij het maken van de uiteindelijke keuze. 

Figuur 4.1 Energielabels en energieverbruik woningen Zwanenbalg in 2022

Duurzaam verwarmen
Op dit moment zijn er verschillende mogelijkheden om woningen duurzaam te verwarmen. Welke mogelijkheid de voorkeur 
heeft hangt af van waar de woning staat, het type woning en de staat van de woning. De technieken die nu in Nederland 
worden toegepast, zijn onder te verdelen in drie categorieën: individuele technieken, warmtenetten en duurzame gassen. 

Individuele technieken
Bij een individuele techniek bepaalt een woningeigenaar zelf het tempo van overstappen. Dit is in tegenstelling tot 
bijvoorbeeld het aansluiten op een warmtenet, waar veel mensen tegelijk dezelfde keuze moeten maken. Iedereen besluit 
zelf welke techniek het best bij zijn/haar woning past. Vanwege deze individuele keuze heten de technieken ‘individuele 
technieken’. De laatste jaren is er veel aandacht voor de individuele techniek van een lucht-water warmtepomp. Een lucht-
water warmtepomp gebruikt warmte uit de lucht om een woning te verwarmen. Maar het is ook mogelijk om een woning te 
verwarmen met grondwater, deze techniek heet een bodem-water warmtepomp. 

4. De technische mogelijkheden
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Warmtenet
Een warmtenet is een netwerk van leidingen onder de grond waar warm water doorheen stroomt. Het warme water 
verwarmt huizen en gebouwen. Om het warmtenet de juiste temperatuur te geven zijn er warmtebronnen nodig. Bestaande 
warmtenetten krijgen de warmte meestal van grote bedrijven (restwarmte) of biomassacentrales. Maar ook diepe 
bodemwarmte (geothermie) of warmte uit water (aquathermie) wordt gebruikt om via een warmtenet huizen te verwarmen. 

In (de omgeving van) Zwanenbalg zijn geen warmtebronnen aanwezig die geschikt zijn voor het verwarmen van de hele 
wijk op een manier die kosteneffectief is. Het maken van een diepe grondboring in de bodem is te duur en complex.  
Het water dat langs, in de buurt van en door de wijk aanwezig is, is weliswaar voldoende om door middel van aquathermie 
de huizen te verwarmen maar kan niet efficiënt gebruikt worden voor de aanleg van een warmtenet. Een warmtenet is 
zowel technisch als financieel niet aantrekkelijker door de stroomsnelheid van het water, de afstand tot het water en 
voornamelijk de onderlinge afstand tussen de huizen. Daarom hebben de werkgroep en de gemeente besloten om geen 
verder onderzoek te doen naar een warmtenet in Zwanenbalg. 

Mocht de situatie door nieuwe ontwikkelingen veranderen dan wordt de mogelijkheid voor een warmtenet opnieuw onderzocht. 

Duurzame gassen
Duurzame gassen werken bijna hetzelfde als aardgas en kunnen meestal door de bestaande aardgasleidingen worden 
vervoerd. Groen gas en waterstof zijn het meest bekend als duurzame gassen. 

Groen gas 
Groen gas is geen nieuw gas en wordt nu al in toenemende mate samen met aardgas gemengd. Er zit dus al een beetje 
groen gas in alle cv-ketels. De beperkte hoeveelheid groene gassen is nodig waar alternatieven ontbreken. De beschikbare 
groene gassen worden op dit moment voornamelijk ingezet voor de industrie, transport en eventueel met beperkte mate 
voor verwarming van veelal oude gebouwen die slecht geïsoleerd zijn en moeilijk te isoleren zijn. 

Waterstofgas

Waterstofgas: grijs of groen
Waterstofgas is een gas dat wordt gemaakt met behulp van (groene) elektriciteit. Waterstofgas kan ‘grijs’ of ‘groen’ zijn. 
Grijs waterstofgas is waterstofgas dat opgewekt wordt met fossiele energie. Groen waterstofgas (duurzaam waterstof-
gas) wordt opgewekt met groene energie, dus door zon en wind.

 
Waterstofgas wordt ook wel gezien als het gas van de toekomst, maar dan in eerste instantie voor grote industrieën, 
transport en luchtvaart maar vooralsnog niet voor woningen. Dat komt vooral omdat er bij de verbranding van duurzame 
gassen een hogere temperatuur bereikt kan worden, wat noodzakelijk is voor veel processen in de industrie. Er zijn weinig 
duurzame brandstoffen die net zo heet kunnen worden als aardgas. Biogassen en waterstof zijn daardoor voor deze 
toepassingen op dit moment onmisbaar zodra aardgas niet meer te krijgen is.

Van groen gas en waterstofgas is de kans het grootst dat groen gas wordt gebruikt voor de verwarming van gebouwen. 
Er is niet genoeg biomassa (mest en gft-afval) beschikbaar om voor elke woning in Nederland groen gas te produceren. 
Het groene gas dat beschikbaar komt en naar de woningen gaat, zal waarschijnlijk als eerste naar die woningen gaan die 
niet op een andere manier verwarmd kunnen worden (bijvoorbeeld omdat ze lastig te isoleren zijn). Denk aan boerderijen 
in het buitengebied en monumentale panden. Daar waar het anders kan in Nederland, wordt daarom nu voor andere 
technieken gekozen. Vanaf 1 januari 2027 bestaat er een bijmengverplichting van groen gas bij het aardgas die gaat 
oplopen tot 20% van het gasverbruik in 2030. Hierdoor neemt de vraag naar groen gas verder toe en komt er nog minder 
groen gas beschikbaar om woningen volledig van groen gas te voorzien. 
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Hoewel het niet aannemelijk is dat woningen in Zwanenbalg in de toekomst volledig verwarmd worden door middel van 
duurzame gassen, sluiten we het niet uit. Mochten er in de toekomst voldoende betaalbare duurzame gassen beschikbaar 
zijn, dan zal worden onderzocht of die ingezet kunnen worden voor Zwanenbalg. Door de bijmengverplichting wordt 
nu al een gedeelte van het gasverbruik, ook in Zwanenbalg, voorzien door groen gas. Mede om deze reden wordt de 
gasinfrastructuur in de wijk Zwanenbalg vooralsnog gehandhaafd.

Toekomstige ontwikkelingen en mogelijkheden 
De ontwikkelingen voor het verduurzamen van woningen en de alternatieven van aardgas staan niet stil. De gemeente 
heeft met de Werkgroep Duurzaamheid afgesproken om samen actief alle nieuwe ontwikkelingen en technieken te volgen.

Verzwaring van het elektriciteitsnet
Het stroomnetwerk in Zwanenbalg is verzwaard. Dit komt voornamelijk door de toename van het stroomverbruik door het 
plaatsen van (hybride) warmtepompen, zonnepanelen, inductiekookplaten en laadvoorzieningen voor elektrisch rijden. 
Hierover zijn met netbeheerder Liander afspraken gemaakt om de wijk al voldoende klaar te maken voor een groter 
stroomverbruik en zijn extra transformatiehuisjes en bijhorende infrastructuur aangelegd. 
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Handelingsperspectief voor inwoners
Wat kunnen bewoners nu concreet doen? Het stappenplan naar een toekomstbestendige woning verschilt per woning én 
per huishouden. Want welke voorzieningen zijn er al? En vooral: welke eigen wensen zijn er? Iedere bewoner kan voor 
zijn of haar situatie een stappenplan opstellen voor het toekomstbestendig maken van de woning. De gemeente heeft 
de bewoners van Zwanenbalg in 2024 geholpen in het maken van het stappenplan door het aanbieden van een gratis 
energieadvies van Susteen.

Sinds 2024 is het ook mogelijk om hulp in te schakelen van een warmtecoach. Een warmtecoach komt desgevraagd aan 
huis en geeft advies over hoe een woning stap voor stap kan worden verduurzaamd. Het gratis, onafhankelijk en vrijblijvend 
advies is aan te vragen door een email naar <<warmtecoach@denhelder.nl>> te verzenden. Meer informatie is te vinden 
op de website van de gemeente. Ook de gratis ondersteuning van energielokketen.nl is een zeer bruikbare hulpbron voor 
de bewoners in Zwanenbalg. In deze paragraaf wordt een stappenplan van zes stappen toegelicht. 

Stap 1: Wensen in beeld 
Het is belangrijk om goed na te denken over woonwensen van nu en voor de toekomst. Welke ruimtes in de woning worden 
veel gebruikt? Waar is onderhoud nodig en zijn er binnenkort of later nog plannen voor gezinsuitbreiding, verhuizing of 
verbouwing? Kortom: schrijf de woonwensen voor de komende jaren op. Dit helpt om de bouwkundige aanpassingen die 
wellicht nodig zijn te inventariseren. Voor het plaatsen van een (hybride) warmtepomp is bijvoorbeeld meer ruimte nodig 
dan voor een cv-ketel. Daarnaast zijn er misschien aanpassingen nodig aan radiatoren. En mogelijk is het ook noodzakelijk 
om vloerverwarming aan te leggen.

Stap 2: Huidige situatie in beeld
De individuele bewoner, indien gewenst samen met een adviseur, brengt in beeld wat er bekend is over de woning en 
hoe de woning wordt ervaren. Noteer bijvoorbeeld het aardgas- en elektriciteitsverbruik en kijk waaruit het verbruik is 
opgebouwd. Het energieverbruik verschilt per type woning. Wordt er veel gedoucht of gaat er vooral veel warmte op aan 
het verwarmen van het huis? Woont er een groot gezin of gaan de kinderen binnenkort uit huis? Wordt (een deel van) 
het huis verwarmd met vloerverwarming en zo niet, wat zou een goed moment zijn om deze aan te leggen? Of liever de 
ontwikkeling volgen van lage temperatuur radiatoren. Er kan ook gekeken worden naar eventuele ruimte voor zonnepanelen 
op het dak. Of naar een ruimte voor eventueel een (hybride) warmtepomp: in het ketelkast, op de zolder of in de tuin.

Stap 3: Stappenplan 
De wensen en de huidige situatie zijn duidelijk. Wat zijn de mogelijkheden van de woning en wat is de laatste stand van 
de technische ontwikkelingen? Dit kunnen kleine maatregelen zijn, zoals tochtstrippen plaatsen, maar ook grote, zoals 
het vervangen van glas of het plaatsen van een (hybride) warmtepomp. De maatregelen komen in het stappenplan en 
worden opgenomen in een planning en een begroting. Zoals gezegd, installeert de ene bewoner liefst zo snel mogelijk 
een (hybride) warmtepomp, terwijl de ander eerst kiest voor een nieuwe vloer met vloerverwarming en toekomstige 
technologische ontwikkelingen en trends afwacht. Denk bij het maken van een begroting ook aan onderhouds- en 
gebruikskosten van bijvoorbeeld een (hybride) warmtepomp. Een adviesgesprek met een warmtecoach helpt de 
woningeigenaar bij de eerste stappen. Er kan advies worden gevraagd bij een installateur of laat het aanbod bekijken 
door een onafhankelijke adviseur. Zo kunnen ook de adviseurs van het Energieloketten.nl hierbij behulpzaam zijn voor 
advisering bij te maken keuzes.

Stap 4: ‘Kleine’ maatregelen 
Het is belangrijk om het warmtegebruik zo ver mogelijk terug te brengen, door te verkennen of er bepaalde plekken in huis 
zijn waar warmte ontsnapt. De warmtebeelden die gemaakt worden door de warmtecoaches kunnen hierbij een grote  
hulp zijn. Ga bijvoorbeeld samen met een warmtecoach op zoek naar grote kieren of voel waar veel kou vandaan komt.  
Een verlaging van het energiegebruik levert behalve een lagere energierekening ook minder CO2-uitstoot op.

5. Van Visie naar Uitvoering
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Stap 5: Grotere maatregelen
Er zijn ook grotere maatregelen die kunnen bijdragen aan een alternatieve manier van verwarmen en een gezonde woning. 
Bijvoorbeeld vloerverwarming plaatsen of lage temperatuur radiatoren installeren. Ook mechanische ventilatie of (extra) 
zonnepanelen op het dak zijn grote maatregelen. De meeste mensen kiezen ervoor om deze maatregelen uit te voeren 
voorafgaand aan de stap naar aardgasvrij, maar dit is níet noodzakelijk. 

Stap 6: De stap naar aardgasvrij
Afhankelijk van de woning, zijn er verschillende mogelijkheden om aardgasvrij te verwarmen. Bij de keuze voor een 
(hybride) warmtepomp is het goed om op tijd in gesprek te gaan met de buren over de plaatsing van de buitenunit (lucht-
warmtepomp) of over de graafwerkzaamheden in de tuin (bodem-water warmtepomp). In sommige gevallen is er een 
vergunning nodig. Informatie hierover kunnen bewoners vinden op de website van de gemeente. 
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Overstappen naar een andere manier om woningen te verwarmen brengt veel verandering met zich mee. Er zijn een aantal 
belangrijke aandachtspunten.

Samenwerken loont 
	Dit Wijkuitvoeringsplan maakt duidelijk dat er, gebaseerd op de huidige stand van zaken, verschillende 
mogelijkheden zijn om de woningen te verwarmen. Hoewel er veel individuele technieken zijn die de bewoner 
zelf kan realiseren, is het voor sommige opties goed om op tijd in gesprek te gaan met de buren. 

Bijvoorbeeld om samen te kijken naar kleinschalige collectieve oplossingen met een bodemwarmtepomp of als de keuze 
valt op een lucht-water warmtepomp. De buitenunit van een lucht-water warmtepomp kan namelijk extra geluid maken.  
Dit kan voor overlast zorgen. 

Samenwerken met de buren kan ook financieel aantrekkelijk zijn. Denk hierbij aan collectieve inkoopacties of het 
gezamenlijk aanleggen van een kleine collectieve warmtevoorziening. 

	Houd je leefomgeving gezond
	 Een goed geïsoleerde woning vraagt om een goede ventilatie. Dat is meer dan alleen het raam openzetten. 

Zodra het raam weer dicht is, is na ongeveer een half uur de frisse lucht alweer verdwenen en hopen vocht en 
ongewenste stoffen zich opnieuw op. Dit kan leiden tot gezondheidsklachten. Daarom is het belangrijk om de

woning goed te ventileren. Ventileren kost energie, omdat verse lucht opgewarmd moet worden. Er zijn slimme manieren 
om een huis goed, energiezuinig en met minder tocht te ventileren. Zo kan de natuurlijke ventilatie verbeteren met 
zelfregelende roosters als de woning al een mechanisch ventilatiesysteem heeft.

	Meldingsplicht?
	 Als een woning geschikt is voor een bodem-water warmtepomp en een bewoner wil, individueel of in een klein 

collectief, een bodem-water warmtepomp aanleggen, dan is het belangrijk aandacht te hebben voor de wet- 
en regelgeving rond bodemenergie. Er zijn namelijk verschillen tussen een bodemwarmtepomp met een 

open bodemsysteem en een gesloten bodemsysteem. Een gesloten bodemsysteem is in Zwanenbalg vergunningsvrij maar 
er is wel een meldingsplicht. Bij een open bodemsysteem is een vergunning nodig van de provincie1. 

	Kosten en opbrengsten
	 De kosten voor de overstap naar een alternatieve manier van verwarmen verschillen sterk per woning. De kosten 

hangen af van de staat van de woning en de bouwkundige stappen die nodig zijn. Tegenover de investeringen 
staan lagere energielasten. Op internet zijn verschillende modellen te vinden om de mogelijke energiebesparing

uit te rekenen. Een voorbeeld is verbeterjehuis.nl van Milieu Centraal. Verschillende type maatregelen komen in aanmerking 
voor subsidie. Daarnaast zijn er mogelijkheden om een woonlening af te sluiten. Meer informatie over de financiering 
van maatregelen, de beschikbare subsidies en een woonlening staan op de website van de gemeente Den Helder en 
bij Energieloketten.nl. 

	De toekomst
	 Het Wijkuitvoeringsplan gaat uit van technische oplossingen die nu haalbaar en betaalbaar zijn. Welke 

oplossingen daar in de toekomst bij komen, is nog niet te zeggen. In het Wijkuitvoeringsplan blijft daarom 
ruimte voor evaluatie en innovatie. Nieuwe technieken worden meegenomen bij het actualiseren van het

Wijkuitvoeringsplan. Het Wijkuitvoeringsplan wordt geactualiseerd als er grote veranderingen zijn en de techniek of de 
aanpak in dit Wijkuitvoeringsplan niet meer passen bij de toekomstige ontwikkelingen. Kleinschalige veranderingen (zoals 
nieuwe websites, subsidies en ontwikkelingen rond warmtepompen) zorgen niet voor een actualisatie, maar komen op de 
website van gemeente Den Helder te staan.

6. Van Visie naar Uitvoering

1 Milieubelastende activiteit bodemenergiesysteem (paragraaf 3.2.6 Bal) | Informatiepunt Leefomgeving
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	Ruimtelijke kwaliteit
	 Het is belangrijk om met elkaar te zorgen voor een prettige leefomgeving. Ruimtelijke kwaliteit is hier een 

onderdeel van: eigenschappen die bijdragen aan een positieve beleving van de wijk. Denk aan de uitstraling 
van de wijk en de gebruikswaarde van de openbare ruimte. Iedereen moet op een fijne manier in de wijk

 kunnen wonen, werken en recreëren. Deels door na te denken over waar warmtepompen worden geplaatst en bijvoorbeeld 
de plaatsing van zonnepanelen, zonneboilers, laadvoorzieningen en airconditioningsystemen. Allemaal zaken die zorgen 
voor een verandering in het straatbeeld en leefbaarheid. Over die inpassing moet in de komende jaren goed worden 
nagedacht. Door de toegenomen stroomvraag van warmtepompen, inductie koken en laadvoorzieningen enerzijds en 
stroomaanbod van voornamelijk zonnepanelen anderzijds, is het elektranetwerk in Zwanenbalg verzwaard waarvoor extra 
transformatorhuisjes zijn geplaatst en extra leidingen zijn getrokken.

	Wet Natuurbescherming
	 Als er energiemaatregelen worden genomen, zoals isoleren, moet een gebouweigenaar rekening houden 

met de Wet Natuurbescherming. Het gaat daarbij vooral om gebouw-bewonende diersoorten die in een 
spouwmuur, onder het dak of op andere plekken in een gebouw verblijven. De meest bekende beschermde

diersoorten zijn vleermuizen, gierzwaluwen en huismussen. Door onderhoud, renovatie en na-isolatie kunnen 
verblijfplaatsen van deze dieren verloren gaan. Zo gaan geregeld vleermuizen in spouwmuren dood als gevolg van 
spouwmuurisolatie. Het is noodzakelijk dat de woningeigenaar op tijd laat onderzoeken of er diersoorten voorkomen en, 
zo ja, maatregelen te nemen. Aannemers moeten werken volgens landelijke werkwijze Natuurvriendelijk isoleren (NVI). 
Dit betekent dat huiseigenaren werkzaamheden mogen verrichten zonder ecologisch onderzoek, onder de voorwaarde 
dat aannemers worden ingeschakeld die werken volgens de NVI methode. Dit betekent onder andere dat geen 
werkzaamheden mogen worden verricht gedurende de kwetsbare perioden, zoals het broedseizoen van vogels. 

	Ambities en wetgeving 
	 Gemeente Den helder heeft de ambitie om in 2040 aardgasvrij te zijn. Om deze ambitie waar te kunnen 

maken moeten er grote stappen worden gezet om woningen beter te isoleren en duurzaam te verwarmen.  
De gemeente heeft hierin de regierol en het Rijk geeft de gemeente ook instrumenten om meer sturend te

kunnen zijn. Naar verwachting wordt er op 1 juli 2026 de Wet gemeentelijke instrumenten warmtetransitie (Wigw) 
aangenomen. In die wet wordt geregeld dat de gemeente onder strikte voorwaarden een gebied kan aanwijzen waar de 
levering van aardgas ophoudt. In dit Wijkuitvoeringsplan zet de gemeente geen stappen om dit instrumentarium in te zetten. 
Concreet houdt dit in dat de afspraken zoals vastgelegd in de brief van het College van B&W d.d. 11 okt 2023, voor de wijk 
Zwanenbalg leidend zijn. Echter, indien de ambitie van de gemeente Den Helder daadwerkelijk tot uitvoering komt zal ook 
Zwanenbalg uiterlijk in 2040 aardgasvrij zijn.

 



Wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg
20

 Rol gemeente Den Helder
	 De gemeente heeft een regisserende rol in de warmtetransitie. Daarom wordt er stap voor stap voor elke wijk 

of buurt een Wijkuitvoeringsplan opgesteld. De gemeente kan alleen niet alles zelf doen. De keuzes voor het 
op alternatieve wijze verwarmen van woningen vinden tenslotte achter de voordeur plaats. De gemeente

maakt een keuze welke rol zij aanneemt in verschillende situaties. Er zijn vier manieren waarop gemeente Den Helder dit 
doel kan bereiken. Dit zijn vier verschillende overheidsrollen. 

De realiserende overheidsrol betekent dat de gemeente zelf aan de slag gaat. De gemeente dwingt acties of maatregelen af 
bij anderen in de regulerende overheidsrol. De samenwerkende overheidsrol houdt in dat de gemeente de samenwerking 
met andere partijen of bewoners aangaat. Kosten en verantwoordelijkheden worden verdeeld. Bij de ondersteunende 
overheidsrol ligt het initiatief voor het nemen van acties en maatregelen bij andere partijen of de bewoners. De gemeente 
kan hier wel in ondersteunen, bijvoorbeeld door bewoners te verbinden met subsidieverstrekkers, informatieavonden te 
organiseren of nieuwe regelgeving op te stellen. 

In Zwanenbalg wordt op dit moment ingezet op individuele technieken. Dit betekent dat de individuele inwoner vooral zelf 
een beslissing neemt. De gemeente ziet hierin een rol voor zichzelf als aanjager, verbinder en facilitator. Dit past het beste in 
de ondersteunende overheidsrol. Gemeente Den Helder doet dit door kennis te delen met inwoners, partijen met elkaar te 
verbinden (inwoners en organisaties) en hen de mogelijkheid te geven om nieuwe initiatieven te ontwikkelen. Daarnaast is het 
aan de gemeente om koppelkansen op het gebied van duurzaamheid te signaleren. Denk hierbij aan laadvoorzieningen voor 
elektrische auto’s, vergroening van de wijk en de koeltevraag van woningen. Koppelkansen kunnen mogelijkheden bieden 
voor samenwerking met andere partijen. Ook heeft de gemeente de rol om nieuwe technologische ontwikkelingen te volgen of 
actief te onderzoeken en zal hierbij de Werkgroep Duurzaamheid Zwanenbalg betrekken zodra er interessante ontwikkelingen 
zijn. Tot slot heeft de gemeente Den Helder een regulerende overheidsrol. Bijvoorbeeld wanneer het gaat om een vergunning 
te verstrekken voor een bodem-water warmtepomp.

De gemeente, meer specifiek het programmateam Duurzaamheid, geeft uitvoering aan het Wijkuitvoeringsplan en bepaalt 
gaandeweg hoe zij de inwoners in de wijk het best kan ondersteunen. Afhankelijk van de vraag is dit bijvoorbeeld het 
organiseren van bewonersavonden, informatiemarkten of een Duurzame Huizen Route. 
 

 Vergunningen warmtepomp 
	 Op dit moment is het plaatsen van een lucht-water warmtepomp vergunning plichtig tenzij voldaan wordt aan 

in bijlage 2 genoemde voorwaarden. Een bodemwarmtepomp met een gesloten systeem is vergunningsvrij maar 
er moet melding gemaakt worden bij het informatiepunt leefomgeving. Voor een open bodemwarmtepomp

moet altijd een vergunning aangevraagd worden bij het informatiepunt leefomgeving. Omdat de verwachting is dat een 
groot deel van de wijk zal overstappen naar één van deze systemen, kan dit voor problemen zorgen. Denk aan te veel 
geluidshinder in bepaalde straten of tuinen, of dat de bodem te veel wordt verstoord. 

 Rol Liander 
	 Partners van gemeente Den Helder hebben elk een eigen rol in de warmtetransitie. Zo is Liander als 

netbeheerder verantwoordelijk voor het elektriciteits- en gasnet in Den Helder. Een goede samenwerking met en 
tussen deze partijen is nodig om de warmtetransitie mogelijk te maken. De gemeente is de verbindingsschakel

tussen deze partijen en verbindt de organisaties met de inwoners in de wijk. Het is de verantwoordelijkheid van de 
netbeheerders om, als er kansen en knelpunten gesignaleerd worden, op tijd contact te zoeken met de gemeente. Als een 
nieuwe ontwikkeling ook inwoners aangaat, denkt de gemeente samen met de inwoners, mee over hoe het gerealiseerd wordt 
en hoe er over gecommuniceerd wordt. Netbeheerders spelen ook een belangrijker rol in de monitoring van de transitie.

7. Vervolgstappen
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	Netverzwaring
	 Voor de overstap naar een aardgasvrije wijk moet het net verzwaard worden. Verzwaring van het net kost geld. 

Ondanks deze kosten zijn op dit moment individuele elektrische (hybride)warmtepompen de meest voor de 
hand liggende oplossing voor Zwanenbalg. De gemeente heeft met de netbeheerder onderzocht waar extra

transformatorhuisjes moesten komen. Inmiddels zijn er nabij de wijk Zwanenbalg twee transformatorhuisjes bijgeplaatst. 

Transformatorhuisjes (linksonder groene rondje en roze rondje op de kaart) zijn de al geplaatste en worden in 2025 / begin 
2026 aangesloten. Het blauwe rondje is een bestaand transformatorstation in de wijk. Het rode vlekje met nummer twee 
komt uit de buurtanalysetool van Liander; dit was nog een indicatie voor het bijplaatsen van een aantal huisjes. 

Figuur 8.1 overzicht transformator Zwanenbalg

	Rol Werkgroep Duurzaamheid Zwanenbalg
	 Zwanenbalg heeft een bewonersvereniging Zwanenbalg waar ongeveer de helft van de inwoners lid van is. 

Voor de energietransitie is er een Werkgroep Duurzaamheid. De Werkgroep heeft op 18 januari 2024 het 
mandaat gekregen van de bewoners van Zwanenbalg om namens de bewoners, samen met de gemeente te

komen, tot een Wijkuitvoeringsplan Zwanenbalg. De Werkgroep heeft een aantal uitgangspunten. 

De belangrijkste hierbij zijn:
●	 Geen harde deadlines om aardgasvrij te worden (zie ook referentie brief College van B&W d.d. 11 okt 2023);
●	 Volledige keuzevrijheid voor het kiezen van de warmteoplossing door de individuele eigenaar van de woning.

In januari 2025 heeft de Werkgroep Duurzaamheid een enquête gehouden met als doel een goed inzicht te hebben van de 
status van verduurzaming in Zwanenbalg. 120 bewoners (60%) hebben gereageerd op de enquête. Uit de enquête komt 
naar voren dat ruim 100 huizen zijn voorzien van zonnepanelen en de meeste daarvan ook een overcapaciteit hebben en 
terug leveren aan het net (totaal ongeveer 125.000 kWh per jaar). Uit ongeveer 8 % van de ontvangen reacties blijkt dat men 
inmiddels is overgestapt op volledig elektrische energievoorziening. Ongeveer 20% geeft aan dat hun huis is voorzien van een 
hybride elektrische warmtepomp. V.w.b. antwoord op de vraag welke plannen bewoners hebben voor toekomstige verdere 
verduurzaming geeft 61% van de geënquêteerden aan nog geen keuze te hebben gemaakt en toekomstige (technologische) 
ontwikkelingen af te wachten. Dit heeft o.a. te maken met de afbouw van de salderingsregeling en ontwikkelingen op het 
gebied van thuisbatterijen. De Werkgroep Duurzaamheid constateert dat veel bewoners in Zwanenbalg inmiddels al concrete 
stappen hebben gezet voor verduurzaming van hun huis en nadenken over volgende stappen.
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 Woningeigenaren
	 Alle woningen in Zwanenbalg zijn particulier bezit. De eigenaren van de woningen kiezen uiteindelijk het 

alternatief dat het beste bij de woning past.

 Actualiseren Wijkuitvoeringsplan
	 Het Wijkuitvoeringsplan wordt meegenomen in de actualisatie van de Omgevingsvisie. Daarnaast vormt het 

plan een bouwsteen voor het Omgevingsprogramma Warmte 2026–2031, dat de herijking van de Transitie 
Visie Warmte (2021) vormt en naar verwachting eind 2026 ter vaststelling wordt aangeboden. Elke vijf jaar, of 
als het eerder wenselijk is, wordt het Omgevingsprogramma Warmte geactualiseerd. Het Wijkuitvoeringsplan 
wordt, in overleg met de Werkgroep Duurzaamheid, aangepast als daar aanleiding of reden voor is. 
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In de uitvoeringsagenda staat informatie van dit moment die de individuele inwoners ondersteunt bij de keuzes om Zwanenbalg
in de toekomst aardgasvrij te maken. De uitvoeringsagenda is een flexibel onderdeel van het Wijkuitvoeringsplan en 
wordt geëvalueerd en aangevuld zodra het noodzakelijk is. Het initiatief voor technische onderzoeken naar toekomstige 
warmteoplossingen of het aanpassen van het Wijkuitvoeringsplan kan genomen worden door de gemeente in samenwerking 
met de Werkgroep Duurzaamheid. De intentie is om minimaal één keer per jaar gezamenlijk tussen de gemeente en de 
werkgroep de voortgang en de ontwikkelingen te bespreken. 

1.	Verstrekken van informatie
	 De komende jaren blijft de informatievoorziening richting de wijk belangrijk. Dit Wijkuitvoeringsplan helpt de individuele 

bewoners om nu en in de toekomst de juiste keuzes te maken. De gemeente zet zich in om de kennis en informatie 
uit dit plan onder de aandacht te brengen van de inwoners van Zwanenbalg. Daarmee kunnen zij gericht aan de slag 
met het verduurzamen van hun huis en stappen te zetten naar een aardgasvrije woning. De definitieve versie van dit 
Wijkuitvoeringsplan zal worden verspreid onder alle inwoners van de wijk en worden gepubliceerd op de website van de 
Bewoners Vereniging Zwanenbalg (BVZ).

2.	Faciliteren van initiatieven in de wijk
	 De gemeente, naast haar eigen onderzoeken en initiatieven, moedigt initiatieven aan die bijdragen aan de 

warmtetransitie in Zwanenbalg. Zodra er behoefte is vanuit bewoners van Zwanenbalg om gezamenlijke stappen te 
zetten in de warmtetransitie gaat de gemeente dit, indien het kansrijk is, onderzoeken. Dit kan o.a. zijn op het gebied van 
een buurtbatterij of de status van duurzame gassen. 

3.	Informatiekanalen faciliteren 	
	 Op de website van de Bewoners Vereniging Zwanenbalg (BVZ) staat relevante informatie voor het verduurzamen  

van de woningen in Zwanenbalg en de stappen die te zetten zijn naar een aardgasvrij Zwanenbalg. Op de websites  
van energieloketten.nl en Milieu Centraal kunnen inwoners algemene informatie vinden over het aardgasvrij maken van 
de woning. 

4.	Vergunningen en ruimtelijke kwaliteit
	 De verantwoordelijkheid voor vergunningen en ruimtelijke ordening ligt bij gemeente Den Helder. De gemeente bepaalt 

het nut en de noodzaak van regels voor het plaatsen van warmtepompen. 

5.	Natuurvriendelijk isoleren
	 Op de website van gemeente Den Helder is de pagina natuurvriendelijk isoleren geplaatst. Deze pagina geeft informatie over 

de regelgeving rondom het natuurvriendelijk isoleren van woningen en ander vastgoed. Op de pagina is ook informatie te 
vinden - in de vorm van een video – over ecologisch onderzoek naar beschermde dieren en hun verblijfplaatsen.

8. Uitvoeringsagenda
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Technieken uitgewerkt
De vier meest voor de hand liggende technieken op dit moment (2025) zijn lucht-water warmtepomp, bodemwarmtepomp, 
hybride warmtepomp en warmtepompboiler. Dit Wijkuitvoeringsplan geeft inzicht in de technieken, de hoeveelheid CO2-
besparing en de impact op de woning en de openbare ruimte. In een overzicht staan de meest voor de hand liggende 
techniek per woonsituatie1.

Een volledig elektrische warmtepomp werkt met lage temperaturen (35 tot 55 graden Celsius). De verwarming moet 
daarom ‘groot genoeg’ zijn om het huis te verwarmen. Een aantal oudere radiatoren zijn geschikt voor verwarming 
met behulp van een warmtepomp. Het kan echter zijn dat bestaande radiatoren te klein of te dun zijn om de woning 
comfortabel te verwarmen. Dan kunnen enkele radiatoren vervangen worden door grotere of dikkere radiatoren (met 
meer platen en lamellen) of door convectoren. De verwarmingen (op de begane grond) kunnen ook vervangen worden 
voor vloerverwarming. Er zijn ook speciale radiatoren voor een lage temperatuur.

Lucht-water warmtepomp
Een lucht-water warmtepomp onttrekt warmte uit de buitenlucht en geeft dit af aan de verwarmingsinstallatie. Met elektriciteit 
wordt de warmte opgewaardeerd naar een comfortabel niveau. Lucht-water warmtepompen worden steeds efficiënter.  
De huidige generatie warmtepompen heeft al snel een COP van boven de 5: voor elke hoeveelheid energie die erin gaat,  
komt er vijf keer zoveel energie uit. De warmtepomp is daarmee erg efficiënt. 

Impact woning
Het systeem van een lucht-water warmtepomp bestaat uit een buitenunit, binnenunit, boiler en buffervat. De buitenunit haalt 
de warmte uit de buitenlucht en de binnenunit zorgt ervoor dat de warmte de woning in gaat. De buitenunit wordt op de 
grond, op het dak of aan de wand van een woning geplaatst. Onderstaande tabel laat zien wat de afmetingen binnen en 
buiten kunnen zijn. De exacte maten van de onderdelen zijn afhankelijk van het merk en het type warmtepomp.

Buitenunit	 0,9 x 0,8 x 0,4 meter (lxbxh)
Binnenunit	 0,8 x 0,4 x 0,4 meter (lxbxh)
Buffervat	 diameter 0,5 - 0,8 meter en hoogte 1,0 - 1,5 meter
Boiler	 diameter 0,5 - 0,8 meter en hoogte ±1,5 meter3

Gecombineerde binnenunit & boiler 	 0,9 x 0,8 x 1,2 meter (lxbxh) – vergelijkbaar met een koelkast

Een belangrijk aandachtspunt voor de lucht-water warmtepomp is dat de warmte voor een efficiënt energieverbruik van lagere 
temperatuur is dan bij verbranding van bijvoorbeeld aardgas. Daarom moet de woning tot minimaal energielabel B geïsoleerd 
zijn, wat de woningen in Zwanenbalg ook zijn. Daarnaast moet het oppervlak dat warmte afgeeft vergroot worden. Dit kan 
door vloerverwarming, grotere radiatoren of lage temperatuur radiatoren. Dit alles is nodig om het met een lagere temperatuur 
alsnog comfortabel warm te krijgen in de woning. Er bestaan ook lucht-water warmtepompen die wel op een hoge tempratuur 
de woning kunnen verwarmen. Echter lucht-water warmtepompen met een afgifte tempratuur tussen de 30-45 graden hebben 
een COP2 rond de 5 in plaats van een hoge afgifte temperatuur tussen de 60-80 graden hebben een COP tussen de 2 en 3,5. 
Wat betekent dat deze systemen een stuk minder efficiënt zijn en dus er een veel hoger energieverbruik is.
 

                                                                                                   

                                                                                                   Figuur 6.1 All-electric lucht-water warmtepomp

Bijlage 1: Huidige technieken in feiten en cijfers

¹	 Deze technieken zijn sterk afhankelijk van innovatie.  
De prijzen, CO2-uitstoot en impact op de woning zijn 
een indicatie. Dit kan de komende jaren sterk verbeteren.

2	 COP: Coëfficiënt Of Performance. Deze waarde geeft 
het rendement van een warmtepomp (of ander toestel) 
weer: hoe hoger de COP, hoe hoger het rendement, hoe 
zuiniger de pomp.

3	 Bij sommige warmtepompen is de boiler geïntegreerd 
in het buffervat.
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Impact openbare ruimte
Het plaatsen van de buitenunit van een warmtepomp kan zorgen voor ‘verrommeling’ van de openbare ruimte. Daarnaast 
kan het geluid van de warmtepomp storend zijn. Het geluid wordt veroorzaakt door de compressor en de ventilator in 
de buitenunit, die draaien om de woning van warmte of warm water te voorzien. Om problemen door geluidsoverlast 
van warmtepompen te voorkomen, stelt de overheid eisen aan het toegestane geluidsniveau van warmtepompen. 
Voor woningen op verschillende/aangrenzende percelen is de norm op de perceelgrens 40 dB. Ondanks de normen 
ervaren sommige bewoners overlast van de warmtepomp. Om het geluidsoverlast van een warmtepomp te beperken 
voor omwonenden, is het belangrijk om de plaats van de warmtepomp in overleg met de buren te bepalen. Waar de 
warmtepomp komt, heeft namelijk veel invloed op de hoeveelheid geluidsoverlast. Houd daarom bij het plaatsen rekening 
met de weerkaatsing en versterking van het geluid: liever niet in een smalle doorgang tussen twee muren (zoals een steeg) 
of in een hoek. Let bij het plaatsen ook op de uitblaasrichting van de warmtepomp. Een geluidskap helpt om de geluidsdruk 
van de warmtepomp tot ongeveer 10 dB(A) te verlagen. De positie als de juiste installatie zijn belangrijk om geluidoverlast 
van een buitenunit tegen te gaan.

Gemeente Den Helder heeft op haar website beschreven wanneer een warmtepomp niet vergunningplichtig is. Dit is als 
de warmtepomp op eigen terrein wordt geplaatst, niet hoger dan 1 meter vanaf de grond en maximaal 2m2 oppervlakte 
bevat. Wanneer het niet mogelijk is om vergunningsvrij de warmtepomp te plaatsen dan moet de eigenaar een vergunning 
aanvragen bij gemeente Den Helder via het Omgevingsloket. 
 
Mate van CO2-besparing
Met een volledige elektrische warmtepomp met de buitenlucht als bron is de CO2-besparing van een woning ongeveer 
1.790 CO2 per jaar (bron Milieu Centraal).

Bodemwarmtepomp 
Door bodemlussen (horizontaal of verticaal) te gebruiken kan ook bodemwarmte een bron zijn voor een individuele 
warmtepomp. Een bodemwarmtepomp haalt zo’n 80% van de warmte uit de bodem en 20% uit elektriciteit. Afhankelijk van 
de bodemsamenstelling varieert dit sterk. In de meeste gevallen heeft de bodemwarmtepomp een hoger rendement dan de 
luchtwarmtepomp. 

Een bodemwarmtepomp kan geschikt zijn voor een enkele woning met grootverbruikers, zoals een grote, vrijstaande 
woning waar veel mensen wonen of de mensen vaak thuis zijn. Een grotere boring kan ook meerdere woningen aansluiten 
op hetzelfde bodemsysteem. Dat noemen we een kleine collectieve oplossing. Om de bodemwarmtepomp in balans te 
houden is het belangrijk om de woning in zomer actief te koelen. 

Impact woning
Een bodemwarmtepomp bestaat uit een binnenunit en een ondergronds buizennetwerk. Via dit buizennetwerk verwarmt de 
warmte uit de bodem het water in het buizennetwerk. De buizen kunnen verticaal geplaatst worden (van 25 tot 150 meter 
diepte) en horizontaal (op 1,5 meter diepte). Horizontaal kost het meer grondoppervlakte, maar is het minder duur. Omdat 
de warmte uit de bodem nog niet hoog genoeg is, moet het opgewarmd worden met een warmtepomp. Onderstaande 
tabel laat zien wat de maten binnen en buiten kunnen zijn. De exacte maten zijn afhankelijk van het merk en het type 
bodemwarmtepomp.

Binnenunit	 1,0 x 0,6 x 0,4 meter (lxbxh)
Buffervat	 diameter 0,5 - 0,7 meter en hoogte 1,0 - 1,5 meter
Boiler	 diameter 0,5 - 0,8 meter en hoogte ±1,5 meter

Impact openbare ruimte
Het effect van een bodemwarmtepomp op de openbare ruimte is relatief klein. Het effect wordt groter als er binnen 
een relatief klein gebied op meerdere plekken wordt geboord. Als meerdere woningeigenaren in Zwanenbalg 
willen onderzoeken of er een gezamenlijke bodemwaterpomp mogelijk is kunnen ze daarvoor advies vragen bij de 
Omgevingsdienst Noord-Holland Noord.
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 Figuur 6.2 All-electric bodemwarmtepomp

Mate van CO2-besparing
Met een bodemwarmtepomp is de CO2-besparing ongeveer 2.148 kg CO2 per woning per jaar (Milieu Centraal).

Hybride warmtepomp
In tegenstelling tot de lucht-water warmtepomp en bodemwarmtepomp verbruikt de hybride warmtepomp niet alleen elektriciteit, 
maar ook nog een deel aardgas. Voor het deel elektriciteit wordt meestal een lucht-water warmtepomp gebruikt. Voor het 
deel aardgas een hoogrendementsketel (hr-ketel). De hybride warmtepomp haalt energie uit de buitenlucht en zet deze om in 
warmte voor het verwarmingssysteem. Afhankelijk van de buitentemperatuur en de gevraagde warmte, levert de ene keer de 
warmtepomp de meeste warmte en de andere keer de cv-ketel. Op deze manier blijft het huis altijd comfortabel warm. Bij een 
goed geïsoleerde woning bespaart de hybride warmtepomp tot 70% van het aardgas in vergelijking met alleen de hr-ketel. 

Impact woning
Voor een hybride warmtepomp is binnen extra ruimte nodig. Maar wanneer de hr-ketel in gebruikt blijft voor de verwarming 
van water, is deze extra ruimte beperkt. De hybride warmtepomp kan zowel met, als zonder, buitenunit (monoblok) 
geplaatst worden. Voor een hybride warmtepomp met buitenunit geldt hetzelfde als wat beschreven staat bij de lucht-
water warmtepomp. Onderstaande tabel laat zien wat de maten binnen en buiten kunnen zijn. De exacte maten van de 
onderdelen zijn afhankelijk van het merk en het type warmtepomp.

Buitenunit	 1,0 x 2,0 x 1,0 meter (lxbxh)
Binnenunit	 1,0 x 0,6 x 0,4 meter (lxbxh)
Buffervat	 diameter 0,6 - 0,7 meter en hoogte 0,7 meter

Een hybride warmtepomp kan geïnstalleerd worden als een woning niet voldoet aan de hoogste isolatiewaarden, of als de 
woning geen verwarmingssysteem heeft voor lage temperatuurverwarming. De woning moet wel redelijk geïsoleerd zijn. 
Energielabel D is daardoor voldoende. De hybride warmtepomp is met name geschikt voor oudere woningen die moeilijk te 
isoleren zijn of als tussen oplossing naar een uiteindelijk volledige elektrische oplossing.

Impact openbare ruimte
Net als een lucht-water warmtepomp, produceert de hybride warmtepomp geluid wanneer de ventilator in de buitenunit 
draait. In de paragraaf over de lucht-water warmtepomp staan maatregelen die hiertegen getroffen kunnen worden.

                                                                                                    Figuur 6.3 Hybride lucht- of bodemwarmtepomp
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Mate van CO2-besparing
Met een hybride warmtepomp is de CO2-besparing ongeveer 1.074 kg CO2 per jaar (Milieu Centraal).

Warmtepompboiler
Een warmtepompboiler kan niet de ruimte verwarmen, maar wel het water. Het is dan ook niet een vervanger voor de 
eerder- genoemde warmtepompen. Het is een goed alternatief als combinatie met andere vormen van verwarmen. Een 
warmtepompboiler kan bijvoorbeeld gecombineerd worden met een hr-ketel, maar ook met infraroodpanelen om een ruimte 
te verwarmen.

De warmtepompboiler is interessant bij een woning waar de vraag naar warm water hoog is. Een warmtepompboiler haalt 
warmte uit de lucht en gebruikt dit om het water te verwarmen. Wanneer de boiler is aangesloten op mechanische ventilatie 
in het huis, kan de afgekoelde lucht in de zomer vaak gebruikt worden om het huis te koelen. In de winter wordt de 
gekoelde lucht naar buiten geblazen. Voor de warmtepompboiler heb je plek nodig. Veel mensen plaatsen hem op zolder, 
omdat hij net als de binnenunit van een gewone warmtepomp ongeveer het formaat van een koelkast heeft.

                                                           Figuur 6.4 Warmtepompboiler

Infraroodpanelen en airco’s 
Een infraroodpaneel, airco of lucht-lucht warmtepomp wordt vooral gebruikt om één ruimte of een deel van een ruimte te 
verwarmen. Vaker worden deze oplossingen gebruikt in werkkamers en slaapkamers, zodat daar geen andere verwarmings- 
systemen aangelegd hoeven te worden. Soms kiezen mensen ervoor alleen hun benedenverdieping en water te verwarmen 
met een volledig elektrische warmtepomp. En als de investering voor een warmtepomp of lage temperatuur radiatoren op de 
bovenverdieping niet uit kan, dan worden de ruimtes die men boven wel wil verwarmen op een andere manier verwarmd.

Hoe werkt het?
Infraroodpanelen stralen warmte uit en verwarmen de plek recht voor het paneel, niet de hele ruimte. Interessant voor kleine 
studio’s en werkkamers. Airco’s en lucht-lucht warmtepompen werken hetzelfde. Ze halen warmte uit de lucht en geven deze 
warme lucht ergens anders weer af. Veel airco’s kunnen daarom ook gebruikt worden om een woning te verwarmen. 

Overzicht technieken, investeringen en besparingen (juli 2025)
 

Figuur 6.5 overzicht individuele warmtetechnieken inclusief kosten, subsidie, terugverdientijd, CO2- en kostenbesparing. 
Bron: consumentenbond en ISDE.

Type warmtepomp
	 Totalekosten	

ISDE -subsidie
	

Terugverdientijd
	 Jaarlijkse CO2 	 Kosten besparing	 incl. installatie			   besparing

Lucht/water warmtepomp	 €8.000 – €11.000	 €1.950 – €3.750	 10 – 15 jaar	 ±1.790 kg CO2	 €344- €810

Bodemwarmtepomp	 €23.000 – €27.000	 €3.375 – €5.100	 15 – 20 jaar	 ±2.148 kg CO2	 €498- €1.030

Hybride warmtepomp	 €7.000 – €11.000	 €1.950 – €3.000	 4 – 8 jaar	 ±1.074 kg CO2	 ±€305

Warmtepompboiler	 €2.000 – €4.500	 €500 – €1.000	 4 – 7 jaar	 ±270 kg CO2	 €200- €300
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Er zijn diverse ontwikkelingen die interessant kunnen zijn voor toekomstige warmteoplossingen en eventueel ook in de 
toekomst toepasbaar kunnen zijn voor De Helder. De gemeente en de Werkgroep Duurzaamheid hebben afgesproken om 
de ontwikkelingen gezamenlijk te verkennen. Zodra er door beide partijen de verkenning wenselijk wordt geacht zal de 
gemeente, door tussenkomst van Team Duurzaamheid, die (laten) uitvoeren. Deze onderzoeken kunnen ook in bredere zin 
van nut en/of toepasbaar zijn op de overige wijken in Den Helder.

Opgewekt groen gas (Biovergistinginstallaties)
Groen gas kan worden geproduceerd uit biogas dat ontstaat bij vergisting van organisch materiaal zoals mest, gft-afval en 
rioolslib. In biovergistinginstallaties wordt dit biogas opgewerkt tot aardgaskwaliteit, zodat het via het bestaande gasnet kan 
worden gebruikt.

Toepasbaarheid voor Zwanenbalg:
Hoewel de productie van groen gas lokaal mogelijk is, is de beschikbaarheid beperkt. Groen gas wordt vooral ingezet voor 
moeilijk te isoleren gebouwen en de industrie. In Zwanenbalg, met goed geïsoleerde woningen, is grootschalige toepassing 
minder waarschijnlijk, maar bij voldoende beschikbaarheid kan het een aanvullende bron zijn.

Collectieve batterijopslag
Collectieve batterijopslag maakt het mogelijk om lokaal opgewekte energie (bijvoorbeeld via zonnepanelen) op te slaan en 
te verdelen binnen een wijk.

Toepasbaarheid voor Zwanenbalg:
Gezien de overcapaciteit aan zonnepanelen in de wijk (zoals uit de enquête blijkt), kan collectieve opslag bijdragen 
aan netbalans en zelfvoorziening. De gemeente onderzoekt samen met Liander en de Werkgroep Duurzaamheid de 
haalbaarheid van een buurtbatterij.

Thuisbatterijen
Thuisbatterijen slaan overtollige zonne-energie op voor later gebruik, bijvoorbeeld in de avond of bij piekverbruik.

Toepasbaarheid voor Zwanenbalg:
Met het afbouwen van de salderingsregeling wordt de thuisbatterij financieel aantrekkelijker. Veel bewoners overwegen 
deze stap. De gemeente en het Energieloketten.nl kunnen bewoners ondersteunen met informatie over kosten, 
terugverdientijd en subsidiemogelijkheden.

Particulier gebruik van (kleine) windmolens
Kleine windmolens kunnen op perceelniveau duurzame energie opwekken.

Toepasbaarheid voor Zwanenbalg:
Door de ligging van Zwanenbalg nabij de kust is windenergie potentieel interessant. Echter, ruimtelijke kwaliteit, 
geluidsoverlast en vergunningen zijn aandachtspunten. De gemeente kan samen met de Werkgroep Duurzaam 
Zwanenbalg onderzoeken of kleinschalige windopwekking in de wijk ruimtelijk en technisch haalbaar is.

Bijlage 2: Toekomstige ontwikkelingen 
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Small Modular Reactor (SMR)
Een SMR is een compacte kernreactor die op veilige wijze warmte en elektriciteit kan leveren.

Toepasbaarheid voor Zwanenbalg:
Gemeente Den Helder onderzoekt de mogelijkheden van een SMR. Indien gerealiseerd, kan restwarmte uit deze reactor 
mogelijk worden ingezet voor collectieve verwarming. Dit vereist echter een warmtenet, wat in Zwanenbalg momenteel niet 
haalbaar is. De ontwikkelingen en mogelijke andere toekomst mogelijkheden worden gemonitord.

Collectieve inkoop van energie
Bij collectieve inkoop bundelen bewoners hun vraag naar energie of installaties, wat leidt tot lagere kosten.
Toepasbaarheid voor Zwanenbalg:
De Bewonersvereniging Zwanenbalg in overleg met de gemeente kan collectieve acties organiseren voor zonnepanelen, 
warmtepompen of batterijen. Dit vergroot de onderhandelingskracht en verlaagt de drempel voor verduurzaming.

Collectieve warmte/koude-opslag (WKO)
WKO-systemen slaan warmte en koude op in de bodem en gebruiken dit voor verwarming en koeling.

Toepasbaarheid voor Zwanenbalg:
Kleine collectieve WKO-systemen zijn mogelijk voor groepen woningen. De gemeente en Omgevingsdienst Noord-Holland 
Noord kunnen adviseren over vergunningen en technische haalbaarheid.

Overige relevante ontwikkelingen
•	 Beleid rond houtstook opstellen. 
•	 Maatregelingen om warmtepompen minder geluid te laten produceren.
•	 Zonneboilers: Voor warm water, als aanvulling op warmtepompen.
•	 Thermische opslag: Opslag van warmte in water of PCM-materialen voor later gebruik.
•	 Slimme energiemanagementsystemen: Voor optimalisatie van verbruik en opslag.
•	 Geavanceerde lage temperatuur radiatoren: Voor efficiënte verwarming bij warmtepompen.
•	 Koeling via warmtepompen: Bodemwarmtepompen kunnen ook koelen in de zomer, wat bijdraagt aan comfort en balans
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Aardgasvrij
Aardgasvrij betekent dat een woning, gebouw of wijk geen gebruik meer maakt van aardgas voor verwarming, warm 
water of koken. Dit houdt in dat de traditionele gasaansluiting en de bijbehorende installaties (zoals een CV-ketel) worden 
vervangen door duurzame alternatieven.

Aquathermie
Warmte uit water. Warmte uit water is, net als warmte uit de ondiepe bodem of uit lucht, een lage temperatuurbron. 
Hiermee kan warmte gegeven worden aan woningen. De warmte uit water kan ook met een lage temperatuur warmtenet 
woningen verwarmen. 

Biogas
Een gas dat ontstaat door het vergisten van biomassa (organisch materiaal), zoals gft, slib en mest. Het gas wat daarna 
ontstaat, kan woningen verwarmen. Biogas heeft andere eigenschappen dan aardgas. Daarom kan het niet door het 
bestaande gasnet worden vervoerd. Biogas wordt daarom meestal opgewerkt tot groen gas. 

Biomassa
Biomassa bestaat uit verschillende soorten organisch materiaal, denk aan houtsnippers of gft-afval. Houtachtig biomassa is 
geschikt voor houtpelletketels. Mest, gft-afval, slib en mais zijn goede grondstoffen voor biogas.

Boiler
Een build-in of close-in boiler is een kleine elektrische boiler (inhoud 10 tot 20 liter) voor in de keuken. Een combi-kokend-
waterkraan (inhoud 7 tot 11 liter) geeft kokend water via een kokend-waterkraan en levert warm water via een mengkraan in 
de keuken.

CO2
Een geurloos en kleurloos gas dat onder andere vrijkomt bij de verbranding van fossiele brandstoffen en door verhoogde 
concentratie medeverantwoordelijk is voor klimaatverandering.

CO2-neutraal
Een warmtebron die CO2-neutraal is, gebruikt de benodigde energie uit duurzame bronnen, waarbij er geen CO2  
wordt uitgestoten.

Collectieve technieken
Technieken die meerdere huizen verwarmen. Met collectieve technieken wordt vooral een warmtenet bedoeld. Een collectieve 
aanpak is alleen mogelijk als het merendeel van de straat/buurt voor dezelfde techniek kiest. Hoe meer huishoudens, of hoe 
meer huizen per oppervlakte, hoe groter de kans op een haalbare collectieve oplossing.

Duurzame bronnen
Bronnen waaruit energie opgewekt wordt die niet opraken en waar met het opwekken van energie geen schade aan het 
milieu toebrengen. 

Duurzaam gas
Duurzaam gas is een verzamelnaam voor verschillende soorten niet-fossiele gassen, zoals groen gas en waterstof, die een 
duurzaam alternatief vormen voor aardgas. Ze worden gekenmerkt doordat er bij verbranding netto geen CO2 vrijkomt, wat 
helpt de opwarming van de aarde tegen te gaan. 

Eindgebruikerskosten
De uiteindelijke gebruiker betaalt de eindgebruikerskosten. Deze zijn op te delen in investeringskosten en jaarlijkse kosten per 
woning. De investeringskosten zijn eenmalige kosten voor de transitie naar een duurzame warmtetechniek. Jaarlijkse kosten 
zijn kosten die de gebruiker jaarlijks betaalt. Voorbeelden zijn kosten voor onderhoud van de techniek en/of de warmte zelf.

Bijlage 3: Begrippenlijst en referenties
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Energielabel
Een energielabel voor een woning geeft aan hoe energiezuinig een woning is, uitgedrukt in een letter van A tot en met G, 
waarbij A de meest zuinige en G de minst zuinige is. Het label is gebaseerd op de energieprestatie van de woning en geeft 
een indicatie van het energieverbruik

Energietransitie
De energietransitie is de overgang van een energiesysteem dat voornamelijk op fossiele brandstoffen is gebaseerd naar 
een systeem dat voornamelijk op duurzame energiebronnen draait. Dit houdt in dat er minder gebruik wordt gemaakt van 
olie, gas en kolen, en meer van zonne-energie, windenergie, waterkracht en andere hernieuwbare bronnen. 

Geothermie
Warmte afkomstig uit de aarde (ook wel aardwarmte genoemd). Geothermie kan ondiep (500 tot 1.500 meter), diep 
(1.500 tot 4.000 meter) en ultradiep (> 4.000) gewonnen worden. Hoe dieper de warmte gewonnen wordt, hoe hoger de 
temperatuur. Diepe geothermie kan warmte winnen van wel 80 graden Celsius. Ondiepe geothermie kan warmte winnen 
rond de 40 á 50 graden Celsius. Een warmtepomp kan aardwarmte gebruiken voor een warmtenet. 

Groen gas
Biogas met aardgaskwaliteit. Groen gas wordt gemaakt uit planten- en voedingsresten of uit rioolslib, maar is qua 
samenstelling identiek aan aardgas. Het is dus de duurzame variant van aardgas. Door groen gas te bewerken krijgt het 
dezelfde eigenschappen als aardgas en kan het gas via het bestaande aardgasnetwerk vervoerd worden. 

Hoge temperatuur warmtebronnen
Warmtebronnen waarvan de temperatuur tussen de 70 en 90 graden Celsius ligt. 

Houtstook
Hout gestookte kachels, openhaarden en pelletkachels.

Hybride warmtepomp
Een hybride warmtepomp is een combinatie van een warmtepomp en een cv-ketel, die samenwerken om een woning te 
verwarmen. De warmtepomp haalt warmte uit de buitenlucht (of ventilatielucht) en verwarmt daarmee het huis, terwijl de 
cv-ketel bijspringt op koude dagen of voor warm tapwater. 

Individuele technieken
Technieken die één woning verwarmen. Dit kan bijvoorbeeld gaan om een warmtepomp. Bij een individuele aanpak 
bepaald een bewoner zelf op welke moment hij/zij overstapt en op welke techniek. 

Isolatie
Isolatie, in de context van gebouwen, is het proces en de toegepaste materialen die als doel hebben het afschermen van 
warmte, geluid, of andere invloeden van buitenaf te verminderen. Het gaat dus om het minimaliseren van warmteverlies of 
-toename, het verminderen van geluidsoverlast, of het tegengaan van andere ongewenste effecten. 

Isolatiewaarde
Een waarde die iets zegt over hoeveel het isolatiemateriaal isoleert. De isolatiewaarde wordt in R-waarde uitgedrukt. Hoe 
hoger de R-waarde, hoe hoger het isolatievermogen. De R-waarde is afhankelijk van materiaaleigenschappen en de dikte 
van het materiaal.

Lage temperatuur
Warmtebronnen waarvan de temperatuur tussen de 10 en 40 graden Celsius ligt.
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Maatschappelijke kosten
De totale kosten die Nederland betaalt om een wijk of buurt van het aardgas te halen, ongeacht wie de kosten betaalt. 
De kosten zijn inclusief de baten van energiebesparing, maar exclusief belastingen, heffingen en subsidies. Ook de 
investeringen van de bewoners zitten hierin. Voorbeelden zijn kosten die ontstaan bij de aanleg van een warmtenet, 
de verzwaring van het elektriciteitsnet, verwijdering van het gasnet en onderhoud van de infrastructuur. 

Midden temperatuur
Warmtebronnen waarvan de temperatuur tussen de 40 en 70 graden Celsius ligt.

Restwarmte
Warmte die vrijkomt bij een productie of proces en waar op dit moment nog geen gebruik van wordt gemaakt. Zo komt bij 
bedrijven waar met behulp van hoge temperatuur dingen worden geproduceerd vaak restwarmte vrij. Maar er komt ook 
restwarmte vrij bij rioolzuiveringsinstallaties of bij energiecentrales. Deze restwarmte kan soms worden gebruikt als bron 
om een warmtenet van warmte te voorzien. 

Thermische energie uit oppervlaktewater
Een vorm van aquathermie waarbij de warmte uit rivieren, plassen en kanalen een warmtenet voorziet van warmte. 

Transitievisie Warmte
Een transitievisie warmte is een beleidsdocument waarin een gemeente haar strategie uiteenzet voor het aardgasvrij 
maken van de gebouwde omgeving. Het beschrijft hoe en wanneer woningen en gebouwen in de gemeente zullen 
overstappen van aardgas naar duurzame warmtebronnen, zoals warmtenetten of warmtepompen. De visie geeft aan welke 
wijken geschikt zijn voor welke oplossingen en hoe de overstap gefaseerd zal plaatsvinden.

Warmtebeeldcamera
Een warmtebeeldcamera, ook wel infraroodcamera of thermografische camera genoemd, is een speciaal type camera 
dat warmtestraling (infrarode straling) detecteert en omzet in een beeld. In plaats van zichtbaar licht, zoals een normale 
camera, registreert deze camera de warmte die objecten uitstralen. 

Warmtecoach
Een warmtecoach is een adviseur die huishoudens helpt bij het verduurzamen van hun energieverbruik, met name op het 
gebied van verwarming en warmwater. Ze geven advies over energiebesparing, isolatie, en het overstappen naar duurzame 
warmtebronnen zoals warmtenetten of warmtepompen. 

Warmtebeelden
Warmtebeelden, ook wel thermische beelden genoemd, zijn beelden die temperatuurverschillen in een scène weergeven. 
Ze worden gemaakt met een warmtebeeldcamera (of infraroodcamera) die infraroodstraling (warmte) omzet in zichtbare 
beelden. Hierdoor kunnen warmtelekken of isolatieproblemen in bijvoorbeeld een huis duidelijk worden geïdentificeerd. 

Warmtenet
Een warmtenet is een systeem dat warmte, vaak afkomstig van duurzame bronnen, distribueert via een netwerk 
van leidingen naar woningen en gebouwen voor verwarming en warm water. Het is een alternatief voor individuele 
verwarmingsketels en kan worden gezien als een grootschalige centrale verwarming. 

Warmtepomp
Warmtepompen zijn duurzame energiesystemen die energie uit de bodem, water of lucht omzetten in bruikbare warmte. 
Een warmtepomp kan die energie van een relatief lage temperatuur opwaarderen tot een voldoende hoge temperatuur om 
ruimten te verwarmen of sanitair water op te warmen.
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Warmteprogramma
Een warmteprogramma is een gemeentelijk beleidsdocument dat de aanpak beschrijft voor het verduurzamen van de 
warmtevoorziening in de gebouwde omgeving, waarbij aardgas geleidelijk wordt vervangen door duurzame alternatieven. 
Het is de opvolger van de Transitievisie Warmte en wordt verplicht onder de Omgevingswet. Het warmteprogramma bevat 
plannen voor het gefaseerd afschakelen van aardgas in wijken en buurten, evenals de beoogde warmtebronnen en de 
technische keuzes per deelgebied. 

Warmtetransitie
De warmtetransitie is een belangrijk onderdeel van de energietransitie, die als doel heeft de CO2-uitstoot te verminderen 
en klimaatverandering tegen te gaan. In Nederland is het streven om in 2050 aardgasvrij te zijn, wat betekent dat alle 
woningen en gebouwen dan duurzaam verwarmd moeten worden. De warmtetransitie is de overgang van het verwarmen 
van gebouwen met fossiele brandstoffen, zoals aardgas, naar duurzame alternatieven. Dit houdt in dat woningen en andere 
gebouwen niet langer op aardgas, maar op andere energiebronnen, zoals warmtenetten, warmtepompen of duurzame 
brandstoffen, worden verwarmd. 

Waterstofgas
Een gas dat ontstaat door aardgas of water te splitsen en een heel hoge temperatuur warmte geeft. De meeste waterstof is 
op dit moment grijze waterstof. Dit is waterstof dat ontstaat door aardgas te kraken en dus, door het gebruik van aardgas, 
niet duurzaam is. Bij het kraken van aardgas ontstaat een waterstofdeel en een CO2-deel. Bij groene waterstof komt geen 
CO2 vrij, maar er is veel elektriciteit nodig om een waterdeeltje te splitsen in waterstof en zuurstof. Deze techniek is op 
dit moment daarom alleen interessant wanneer er veel duurzame energie wordt opgewekt. En als er veel energie wordt 
gebruikt, bijvoorbeeld op industrieterreinen. 

Wijkuitvoeringsplan
Een Wijkuitvoeringsplan (WUP), ook wel uitvoeringsplan genoemd, is een plan dat door een gemeente, in samenspraak 
met de inwoners en andere partijen, wordt opgesteld om een wijk aardgasvrij te maken. Het beschrijft hoe de woningen en 
gebouwen in de wijk in de toekomst verwarmd zullen worden, welke stappen er nodig zijn, welke partijen betrokken zijn, en 
wat de kosten zijn voor bewoners en andere belanghebbenden. 

Woonlening
Een woonlening kan helpen om duurzame maatregelen uit te voeren als daar niet direct geld voor is. De informatie over de 
woonlening is op de gemeentelijke website te krijgen. In Den Helder is er een woonlening aan te vragen tot maximaal 50.000 euro. 

Zonnepaneel
In een zonnepaneel wordt zonne-energie omgezet in elektriciteit. Zonnepanelen worden ook wel PV-panelen genoemd 
(Photo Voltaic). Zonnepanelen mogen niet verward worden met zonnecollectoren (deze werken volgens een ander principe: 
hierbij wordt stromend water opgewarmd door middel van zonnewarmte). Zonnecellen bestaan uit twee lagen waartussen, 
onder invloed van het zonlicht, elektrische stroom ontstaat. De zonne-energie die op deze manier wordt opgevangen is een 
vorm van duurzame energie. Het vermogen van zonnecellen wordt uitgedrukt in Watt-piek (Wp).
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a.	 Gemeentelijke Transitievisie Warmte dd. 21-12-2021

b.	 Gemeentelijk Programma Duurzaamheid 2024-2027

c.	 Onderzoek CE Delft “Overzicht Electrische Verwarmingsopties” december 2024

d.	 Onderzoek CE Delft “Bij twijfel – Gasnet laten liggen”  januari 2025

e.	 Brief WG Duurzaamheid Zwanenbalg 10-05-2023

f.	 Brief Gemeente Den Helder 11-07-2023

g.	 Brief WG Duurzaamheid Zwanenbalg 31-07-2023

h. Brief Gemeente Den Helder 11-10-2023

Referenties zijn terug te vinden op de website van de Bewoners Vereniging Zwanenbalg onder het kopje 
Werkgroep Duurzaamheid.

Referenties:



Gemeente Den Helder november 2025

Opmaak: Repro gemeente Den Helder


